
ДЕРЖАВНЕ СТАТИСТИЧНЕ 
СПОСТЕРЕЖЕННЯ

Обстеження ділової активності 
підприємства

сфери послуг (№2К-СП)



МЕТА Й ОСНОВНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ ОДАП

Метою збору та складання статистичних даних ОДАП є отримання 

інформації переважно якісного, а також, у незначній мірі, кількісного 

характеру про поточний стан ділової активності підприємств сфери 

послуг та його прогнозні зміни. Ця інформація використовується для:

- забезпечення інформаційних потреб системи національних 

рахунків і галузевих статистик у відстеженні, оцінці та 

короткотерміновому прогнозуванні тенденцій економіки України;

- забезпечення інформаційних потреб національних користувачів і 

міжнародних організацій.



Одна з головних переваг анкети ОДАП 

– це її простота та доступність для 

респондентів. Тобто заповнення анкети 

не повинно зайняти у респондентів 

багато часу.

ОДАП – це обстеження, в ході якого вивчаються 

думки керівників підприємств, а не збираються 

статистичні дані, тобто це інструмент 

дослідження економічних явищ з урахуванням 

суб'єктивних поглядів агентів ринку.



ПОДАЮТЬ:

ЮРИДИЧНІ ОСОБИ ЗА 

ПЕРЕЛІКОМ, ВИЗНАЧЕНИМ 

ОРГАНАМИ ДЕРЖАВНОЇ 

СТАТИСТИКИ –

ТЕРИТОРІАЛЬНОМУ ОРГАНУ 
ДЕРЖСТАТУ

Термін подання

Не пізніше 15-го січня 
( 1 квартал),

Не пізніше 10-го квітня
(2 квартал),

Не пізніше 10-го липня 
(3 квартал),

Не пізніше 10-го жовтня
(4 квартал)

ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ Держстату

17 квітня 2024
№ 120



КІЛЬКІСТЬ РЕСПОНДЕНТІВ У СУКУПНОСТІ

2 К-СП

(квартальна)

Всього – 86

Респонденти подають ф.№ 2К-СП (квартальна) в електронному вигляді. 



ФОРМУВАННЯ СУКУПНОСТІ

 Сукупність вибіркова і формується на державному рівні, тому заміна підприємств 

не допускається, а зазначається причина не відповіді.

 Формування вибіркової сукупності підприємств за видами економічної діяльності 

здійснюється з урахування їх обсягу реалізованої продукції (товарів, послуг) та / 

або середньої кількості працівників.

 Розмір вибіркової сукупності здійснюється не частіше 1 раз на рік і в межах 10-15% 

від загальної кількості обстежуваних одиниць.

 Основний вид економічної діяльності за КВЕД:

- 52.10-53.20, 

- 55.10-82.99, 

- 90.01-93.29, 

- 95.11-96.09



 

Державне статистичне спостереження 

 
Статистична конфіденційність забезпечується статтею 29 Закону України "Про офіційну статистику" 

 Порушення порядку подання або використання даних державних статистичних спостережень тягне за собою 

відповідальність, яка встановлена статтею 186³ Кодексу України про адміністративні правопорушення 
 
Подають: 

юридичні особи (підприємства)  

 

 

 

– територіальному органу Держстату 

 

 

ОБСТЕЖЕННЯ                       

ДІЛОВОЇ АКТИВНОСТІ 

ПІДПРИЄМСТВА СФЕРИ 

ПОСЛУГ 

___ квартал 20____ року 
 

 Безкоштовний сервіс для 
електронного звітування  
"Кабінет респондента"  
за посиланням: 
https://statzvit.ukrstat.gov.ua 

№ 2К-СП 

(квартальна) 

ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказ Держстату 

17 квітня 2024 р. № 120 

Термін подання: 

не пізніше 15-го січня (І квартал),  

не пізніше 10-го квітня (ІІ квартал), 

не пізніше 10-го липня (ІІІ квартал),  

не пізніше 10-го жовтня (ІV квартал) 
 

 

Ідентифікаційні дані респондента 

 Ідентифікаційний код ЄДРПОУ          
  Найменування    
    
  Місцезнаходження  

(юридична адреса) 

 

 

 

 

Адреса здійснення діяльності,  
щодо якої подається форма 
звітності (фактична адреса) 

 

Поштовий індекс         

         Назва області/АР Крим         

         Назва району         

         Назва територіальної громади         

         Назва населеного пункту         

         Назва району у місті         

         Назва вулиці/провулку, площі тощо         

         № будинку         

         № корпусу         

         № квартири/офісу         

        
 



2 К-СП

(КВАРТАЛЬНА)

 Код території відповідно до Кодифікатора адміністративно-територіальних 

одиниць та територій територіальних громад (КАТОТТГ) за юридичною адресою

U A

Інформація щодо відсутності даних 
 

У випадку відсутності даних необхідно поставити у прямокутнику позначку – V  

Зазначте причину відсутності даних 

     Не здійснюється вид економічної діяльності, який спостерігається 

 



АНКЕТА ПІДПРИЄМСТВА СФЕРИ ПОСЛУГ СКЛАДАЄТЬСЯ ІЗ 14 ЗАПИТАНЬ
НА ЗАПИТАННЯ З ТРИ- ТА ЧОТИРИ ВАРІАНТНИМИ ВІДПОВІДЯМИ МОЖЛИВИЙ ТІЛЬКИ ОДИН 
ВАРІАНТ ВІДПОВІДІ. У ВІДПОВІДЯХ НА ЗАПИТАННЯ ЩОДО ЗМІН ЗА ПОПЕРЕДНІ ТРИ МІСЯЦІ 
ОЦІНЮЮТЬ МІСЯЦІ КВАРТАЛУ, ЯКИЙ ПЕРЕДУВАВ ЗВІТНОМУ КВАРТАЛУ; ЩОДО ЗМІН У НАСТУПНІ 
ТРИ МІСЯЦІ ОЦІНЮЮТЬ МІСЯЦІ ЗВІТНОГО КВАРТАЛУ.

•З АНКЕТИ ДЛЯ ПІДПРИЄМСТВА СФЕРИ ПОСЛУГ (Ф.№ 2К-СП):
- ВІДПОВІДІ НА ЗАПИТАННЯ 1-9 ВВОДЯТЬСЯ ДО КАРТОТЕКИ СТОСОВНО ПІДПРИЄМСТВ З 

НАДАННЯ НЕФІНАНСОВИХ ТА ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ(КОДИ 64.19 – 66.30 ЗА КВЕД-2010).

ВІДПОВІДІ НА ЗАПИТАННЯ ЩОДО ІНВЕСТИЦІЙНИХ ОЧІКУВАНЬ ПІДПРИЄМСТВА СФЕРИ ПОСЛУГ 
(ФІНАНСОВИХ/НЕФІНАНСОВИХ) ПЕРЕДБАЧЕНІ ДЛЯ ЗАПОВНЕННЯ У КВІТНІ ТА ЖОВТНІ ПОТОЧНОГО 
РОКУ.
ВІДПОВІДІ НА ЗАПИТАННЯ 10 ПЕРЕДБАЧЕНІ ДЛЯ ЗАПОВНЕННЯ У КВІТНІ (2 КВАРТАЛ) ПОТОЧНОГО 
РОКУ. 
ВІДПОВІДІ НА ЗАПИТАННЯ 11 – 14  ПЕРЕДБАЧЕНІ ДЛЯ ЗАПОВНЕННЯ У ЖОВТНІ (4 КВАРТАЛ) 
ПОТОЧНОГО РОКУ.

Заповнення анкети



2К-СП

(КВАРТАЛЬНА)
 На запитання з три- та чотириваріантними відповідями 

можливий тільки один варіант відповіді. У відповідях на 

запитання щодо змін за попередні три місяці оцінюють місяці 

кварталу, який передував звітному кварталу; щодо змін у 

наступні три місяці оцінюють місяці звітного кварталу.

 

2. Як змінився попит на послуги (обсяг реалізації послуг) 
за попередні три місяці? 

підвищився не змінився знизився 

 1  2  3

 

3. 

 

Як змінилась кількість працівників 
за попередні три місяці? 

збільшилась не змінилась зменшилась 

 1  2  3

 

1. Як змінилась бізнес-ситуація  
за попередні три місяці? 

поліпшилась не змінилась погіршилась 

 1  2  3

 

4. Як, на Вашу думку, зміниться попит на послуги  
(дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг))  
у наступні три місяці?  

підвищиться 

 1 

не зміниться 

 2 

знизиться 

 3 

5. У цей час передбачити майбутній розвиток бізнес-ситуації на 
підприємстві: 

легко 
 1 

досить легко  2 
досить важко  

3 
важко  

 4 



 

6. Як, на Вашу думку, зміниться кількість працівників  

у наступні три місяці?  

збільшиться 

 1 

не зміниться 

 2 

зменшиться 

 3 

7. Як, на Вашу думку, зміняться ціни на послуги підприємства в 

наступні три місяці?  

збільшаться 

 1 

не зміняться 

 2 

зменшаться 

 3 

8. Які основні фактори в цей час стримують діяльність?  

(можливі декілька варіантів відповіді) 
1  – недостатній попит  

2  – нестача робочої сили 

3  – нестача площ та/або 

           устаткування 

4  – фінансові обмеження 

5  – інші фактори 

 

6  – нічого не стримує 

9. Чи можливо у випадку підвищення попиту збільшити обсяг 
послуг, використовуючи наявні ресурси підприємства? 

ТАК  1 НІ  2  

Якщо ТАК, то приблизно на     ,  %        



2К-СП

(КВАРТАЛЬНА)

Відповіді на запитання щодо інвестиційних очікувань передбачені для заповнення у квітні та жовтні поточного року. 

Під інвестиціями розуміють витрати на придбання або створення матеріальних і нематеріальних необоротних 

активів зі строком служби більше одного року, крім витрат на придбання матеріальних і нематеріальних активів із 

метою їх подальшого перепродажу, у тому числі на будівництво житла для подальшого продажу (передачі). 

 

Відповіді на запитання 10 передбачені для заповнення у квітні (ІІ квартал) поточного року. 

 

10. Як зміняться інвестиції в поточному році порівняно з 
попереднім роком? 

збільшаться не зміняться зменшаться не буде інвестицій 

Інвестиції усього  1  2  3  4 

машини та устаткування  1  2  3  4 

земельні ділянки, будівлі та споруди  1  2  3  4 

нематеріальні активи (наукові дослідження і 

розробки, програмне забезпечення, бази даних, 

інтелектуальна власність тощо) 
 1  2  3  4 



2К-СП

(КВАРТАЛЬНА)
Відповіді на запитання 11–14 передбачені для заповнення в жовтні (IV квартал) поточного року. 

11. Як зміняться інвестиції в поточному році порівняно з 

попереднім роком? 

збільшаться  

 1 

не зміняться  

 2 

зменшаться 

 3 

не буде інвестицій 

 4 

12. Як зміняться інвестиції в наступному році порівняно з 

поточним роком? 

збільшаться  

 1 

не зміняться  

 2 

зменшаться 

 3 

не буде інвестицій 

 4 

 

13. Яке цільове призначення інвестицій?  

(можливі декілька варіантів відповіді за відповідний рік) 

у поточному 

році  

у наступному 

році 

Заміна зношених будівель, устаткування та інформаційних технологій  1  1 

Розширення потужностей для наявної або нової продукції/послуг  2  2 

Оптимізація процесів  3  3 

Інші інвестиційні цілі (регуляторні зобов’язання, безпека і т. п.)  4  4 

 

14. Які фактори впливають на інвестиції? 

(можливі декілька варіантів відповіді за відповідний рік) 

у поточному 

році  

у наступному 

році 

Попит  1  1 

Фінансові ресурси   2  2 

Технічні фактори  3  3 

Інші фактори  4  4 

 



 Результати ОДАП узагальнюються на державному рівні і 

оприлюднюються в офіційних статистичних публікаціях.

 Крім того, для респондентів обстежень готуються короткі 

статистичні звіти, які містять основні результати обстежень того 

сектору економіки, який представляє респондент (тобто для 

підприємств сфери послуг).

 Строки проведення ОДАП визначені планом державних 

статистичних спостережень, що затверджується 

розпорядженням  Кабінету Міністрів України.



Дякую за увагу !


