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[bookmark: _GoBack]Інформація щодо стану організації роботи зі зверненнями громадян 
у першому півріччі 2024 року

Головне управління статистики у Львівській області упродовж першого півріччя 2024 року проводило роботу щодо виконання норм Закону України «Про звернення громадян», забезпечення конституційних прав громадян на письмове звернення, особистий прийом і одержання обґрунтованої відповіді.
За зазначений період на особистому прийомі в керівництва ГУС у Львівській області зареєстровано:
чотири письмових звернення стосовно працевлаштування;
одне усне звернення щодо соціального захисту.
За результатами розгляду звернень:
одне вирішено позитивно;
на чотири надано роз’яснення.
Повторних звернень громадян не було. Порушення строків, установлених законодавством, безпідставна передача розгляду звернень іншим органам влади, установам чи організаціям в ГУС у Львівській області відсутні.
Стан роботи зі зверненнями громадян розглянуто на засіданні колегії ГУС у Львівській області в січні 2024 року.
Питання щодо роботи зі зверненнями громадян та особистого прийому громадян систематично обговорювалися на оперативних нарадах у начальника ГУС у Львівській області.

